
An alle 
Mitglieder der Schulgemeinschaft 

Neue Software für die Schulmensa 

Liebe Schüler*innen, Eltern und Lehrkräfte, 

ij � 

11.Jin.e, 4, � 

Nadine Wecker 

Ruhwinkel 14 

22393 Hamburg 

Telefon 428 93 4650 

E-Mail kueche@goa-hh.de 

ich freue mich sehr, alle Mitglieder der Schulgemeinschaft mit köstlichem und gesundem Essen verwöhnen 
zu dürfen. 

Für die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens verwenden wir das Webportal MensaMax. Dadurch 
haben Sie eine schnelle und deutliche Übersicht sowohl über die von Ihnen bestellten Menüs als auch über 
Ihren Kontostand. Mit diesem Brief möchten wir Ihnen alle wichtigen Details im Vorfeld mitteilen. 

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen? 

Um auf die Internetseite von Mensa Max zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein: 

https://mensahaus.de 

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfür notwendigen Daten lauten: 

Das Projekt lautet: HH2483 

Die Einrichtung lautet: Oberalster 
Der Freischaltcode lautet: 5423 

Füllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt. 

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren erforderlichen 
Zugangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, können Sie sich jederzeit selbst auch ein 
neues Passwort zusenden lassen. 

Essensbestellung und Abbestellung 

Es werden von Montag bis Donnerstag zwei unterschiedliche Menüs (eines davon ist vegetarisch) zu 
4,70 Euro angeboten. 

Sie können Ihre Essensbestellungen schon einige Zeit im Voraus tätigen, allerdings müssen Sie die 
Bestellung spätestens am Donnerstag für die komplette Folgewoche vorgenommen haben. Abbestellungen 
können noch am Essenstag bis um 08:00 Uhr erfolgen. Später eingehende An- und Abmeldungen können 
aus organisatorischen Gründen leider nicht berücksichtigt werden. 

Unsere Empfehlung: Nachdem Sie sich in Mensa Max ein neues Konto angelegt haben, melden Sie sich bitte 
in MensaMax mit den Ihnen per E-Mail zugesandten Zugangsdaten an. Dort können Sie dann unter MEINE 
BENUTZERDATEN » DAUERBESTELLUNG den Zeitbereich und die Wochentage angeben, an denen Sie sich zum 
Essen anmelden wollen. Es ist dann automatisch ein Essen für Sie gebucht - Sie müssen somit nichts weiter 
tun. Wenn Sie sich aber doch einmal vom Essen abmelden wollen, klicken Sie einfach im Speiseplan auf das 
Essen. 






